STADION MIEJSKI KATOWICE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
w Katowicach; ul. Nowa Bukowa 1; 40-803 Katowice

Katowice, 4 marca 2025

Regulamin Depozytu Rzeczy Osobistych

§1 Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z Depozytu Rzeczy osobistych na Stadionie.

2. Regulamin jest zgodny z obowiazujacymi przepisami prawa oraz wewngtrznymi regulacjami
Stadionu.

§2.Definicje

1. Depozyt — miejsce przechowywania rzeczy osobistych nalezacych do Klientow.

2. Klient — osoba fizyczna korzystajaca z Depozytu.

3. Rzeczy osobiste — rzeczy przeznaczone do przechowywania w Depozycie, ktorych wniesienie na
Stadion jest niedozwolone lub w ocenie Klienta niecelowe.

4. Stadion — obiekt, ktérego administratorem jest Stadion Miejski Sp. z 0.0., na ktérym znajduje si¢
Depozyt.

§3. Warunki korzystania z depozytu

1. Warunkiem skorzystania z Depozytu jest akceptacja niniejszego regulaminu i przestrzeganie zasad
w nim ujetych. Z chwilg skorzystania z Depozytu przyjmuje sig, iz Klient akceptuje bez zastrzezen
postanowienia niniejszego regulaminu i zawiera ze Stadionem umowe depozytu. Regulamin jest
dostepny w wydrukowanej wersji w widocznym miejscu w Depozycie.

Depozyt jest dostepny dla Klientéw w godzinach otwarcia Stadionu.

3. Klient ma mozliwo$¢ ztozenia Rzeczy osobistych w Depozycie przed wejSciem na teren Stadionu.
Klient otrzymuje potwierdzenie zlozenia Rzeczy osobistych w Depozycie w formie numerowanego
znacznika. Numerowany znacznik nalezy zachowac do odbioru Rzeczy osobistych z Depozytu.

5. Depozyt jest dostepny dla Klientéw nieodplatnie.

§4.Prawa i obowigzki stron

1. Stadion zobowiazuje si¢ do przechowywania Rzeczy osobistych Klientéw w sposob zapewniajacy
ich bezpieczenistwo.

2. Klient ma prawo do odbioru swoich Rzeczy osobistych w dowolnym momencie, w godzinach
otwarcia Stadionu.

3. Klient zobowiazany jest do odbioru Rzeczy osobistych w terminie okreslonym przez Stadion, w

godzinach otwarcia Stadionu.

§5.0dpowiedzialnos¢

1. Stadion ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate lub uszkodzenie Rzeczy osobistych zlozonych w
Depozycie, z wyjatkiem sytuacji, gdy szkoda powstata z przyczyn lezacych po stronie Klienta.

2. Klient ponosi odpowiedzialno§¢ za pozostawienie w Depozycie przedmiotéw zabronionych —
okreslonych w § 6 oraz innych przedmiotéw niebezpiecznych lub niezgodnych z regulaminem
Stadionu.

3. W przypadku zagubienia numerowanego znacznika przez Klienta zostanie on obcigzony kwotg 20
zk, tytutem zryczaltowanego kosztu dorobienia breloka (kara umowna).

§6.Przedmioty zabronione
1. W Depozycie nie mozna przechowywac:
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*  Broni palnej i biatej,

*  Materiatéw wybuchowych i fatwopalnych,

*  Substancji toksycznych i niebezpiecznych chemikaliéw,

*  Narkotykéw i innych substancji odurzajacych,

*  Alkoholu,

*  Przedmiotéw o duzej wartosci, takich jak bizuteria, duze sumy pieniedzy, komputer, sprzet
fotograficzny, kamery,

*  Przedmiotéw o duzych gabarytach, ktére moga utrudniaé przechowywanie innych rzeczy,

»  Zwierzat,

2. Warunkiem przyjecia do Depozytu Rzeczy osobistych jest wstepna ocena przez pracownika

Stadionu tych rzeczy. W przypadku przekazania do Depozytu plecakéw lub toreb pracownik
Stadionu ma prawo do sprawdzenia zawarto$ci i dokonania wstgpnej oceny zawartosci plecakow
lub toreb pod katem zawarto$ci przedmiotéw zabronionych.

Zgoda Klienta na sprawdzenie zawartosci i dokonanie wstepnej oceny zawartosci plecakéw lub
toreb pod katem zawartoéci przedmiotéw zabronionych przez pracownika Stadionu jest
dobrowolna, jednak odmowa poddania plecaka lub torby sprawdzeniu stanowi samoistng podstawe
do odmowy przyjecia tego przedmiotu do Depozytu.

§7.Konsekwencje za zlamanie regulaminu

1.

W przypadku stwierdzenia naruszenia regulaminu przez Klienta, Stadion ma prawo odméwic
przyjecia Rzeczy osobistych do Depozytu.

W przypadku przekazania do przechowania lub usitowania przekazania do przechowania
przedmiotow zabronionych, Stadion ma prawo powiadomi¢ odpowiednie stuzby porzadkowe lub
stosowne stuzby publiczne — stosownie do rodzaju przedmiotu zabronionego.

Klient, ktéry naruszy regulamin, moze zostaé obciazony kosztami  zwigzanymi
z usunieciem lub zabezpieczeniem przedmiotéw zabronionych oraz ewentualnymi szkodami
wyrzadzonymi przez te przedmioty lub powstalymi w zwiazku z zabezpieczeniem lub
przechowaniem takich przedmiotéw.

Stadion zastrzega sobie prawo do odmowy §wiadczenia ustug depozytowych Klientowi, ktory
naruszy regulamin.

§8.Procedury reklamacyjne

1.

2.

Klient ma prawo do zlozenia reklamacji w przypadku utraty, uszkodzenia lub innych probleméw
zwigzanych z przechowywaniem Rzeczy osobistych w Depozycie.
Reklamacja powinna by¢ ztozona na pismie i zawieraé:
o Imie i nazwisko Klienta
Dane kontaktowe Klienta
Numer numerowanego klucza
Opis przedmiotu reklamacji
Okoliczno$ci zdarzenia

O O O O

Zadanie zwiazane z reklamacja

o Podpis Klienta
Reklamacje nalezy sklada¢ w punkcie obstugi klienta na Stadionie lub przesta¢ na adres
e-mail: sekretariat@stadion.katowice.pl.
Stadion zobowiazuje si¢ do rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od jej ztozenia.
W przypadku uznania reklamacji, Stadion podejmie odpowiednie dziatania naprawcze lub wyplaci
odszkodowanie zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa.
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§9.Brak odbioru Rzeczy osobistych z Depozytu

1. W przypadku braku odbioru Rzeczy osobistych w godzinach otwarcia Stadionu odbiér tych Rzeczy
bedzie mozliwy przez kolejne 30 dni w punkcie Rzeczy znalezionych na terenie Stadionu. Po tym
terminie nieodebrane Rzeczy osobiste beda przekazywane do Biura Rzeczy Znalezionych w
Katowicach, Rynek 1.

§10.Postanowienia koncowe
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego ogloszenia.

2. Wszelkie zmiany regulaminu wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Pawel’ Elektronicznie
podpisany przez

Ba rtOSZ Pawet Bartosz Cebula
Data: 2025.03.04

Cebula 13:14:14 +01'00'
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